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A. Strucéné

Abychom Vam mohli poskytovat pfipojeni do nasi sité a k internetu, potfebujeme, abyste nam predali Vase
osobni identifikaCni a kontaktni Udaje (a to i tehdy, jste-li osobou jednajici €i kontaktni za osobu pravnickou),
které pouzijeme pro vytvoreni a idrzbu Vaseho pfipojeni, vystaveni dokladu a jejich zaucétovani. Dale budeme
zpracovavat za ucelem poskytovani Vaseho pfipojeni informace o VaSem tarifu, baliCku, ¢i sluzbach,
elektronické adrese koncového zafizeni, jeho umisténi v siti, a dale informace o provozu Vaseho pfipojeni,
protoze nam to uklada zakon. Chcete-li podrobnéjsi informace ke zpracovani VaSich osobnich udajd,
podivejte se na Zasady ochrany osobnich udaiju, na nasich webovych strankach.

B. Podrobné

Kdo jsme a jak ndas muzete kontaktovat?
viz zahlavi

Kdo je nas povérenec pro ochranu osobnich udaju a jak jej mtzete kontaktovat?
Nasim povérencem pro ochranu osobnich udajl je

Mgr. Richard Dolak

Telefon: +420 604 84 54 54

E-mail: r.dolak@hotmail.com

K €éemu Vase osobni udaje potiebujeme?

Osobni udaje potfebujeme pro uzavieni a realizaci Smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
a o pfipojeni do datové sité meep.cz, na zakladé které Vas pfipojujeme k pocitacové siti, pomoci niz se
dostanete také k internetu. Tedy zejména pro spravné nastaveni Vaseho pfipojeni k siti, vystavovani a
zauctovani dokladl souvisejicich s pfipojenim k siti a pfijimani a zauctovani plateb za pfipojeni, stejné tak
pro vyfizovani pfipadnych reklamaci, &i jinych Vasich stiznosti a pfipominek. Tyto idaje muzeme pouzit téz,
pokud je to nezbytné pro uréeni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich naroku (napf. vymahani pohledavek).
Vase kontaktni udaje mizeme pouzit i k tomu, abychom Vam zaslali informace o naSich sluzbach.

Dale jsme podle ustanoveni § 97 odst. 3 zakona o elektronickych komunikacich (€. 127/2005 Sb., povinni
uchovavat po dobu 6 mésicl provozni a lokalizaCni udaje, které jsou vytvafeny nebo zpracovavany pfi
poskytovavani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci, tedy i Vaseho pfipojeni k siti meep.cz.

Na zakladé jakého opravnéni Vase osobni udaje zpracovavame?

Va8e osobni udaje zpracovavame na zakladé nezbytnosti k pInéni smlouvy o pfipojeni, kterou s nami
uzavirate. Udaje o provozu Vasi ptipojky zpracovavame na zakladé nezbytnosti pro splnéni pravni povinnosti,
kterou nam uklada zakon o elektronickych komunikacich &. 127/2005 Sb.

Vase osobni udaje nezbytné pro ur€eni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich narokd zpracovavame
z divodu naseho opravnéného zajmu na ochrané naseho majetku.

Va$e kontaktni Udaje pro zasilani informaci o naSich sluzbach pouzivame téz z dlivodu naseho opravnéného
zajmu na vykonu na$i podnikatelské €innosti. K takovému pouziti nepotfebujeme Vas souhlas, Vy vsak
muzete pfijem naSich obchodnich sdéleni kdykoli ukongit, osobné v nasi provozovné na adrese F. S. Timy
1202, Orlova-Lutyné 735 14 nebo zaslanim emailu na adresu ustredna@meep.cz. Mlizete téZ kontaktovat
naseho povérence pro ochranu osobnich udajl.

Jaké udaje zpracovavame?

Jste-li uzivatelem nasich sluzeb, zpracovavame Vase jméno, pfijmeni, datum narozeni, Cislo OP, pasu anebo
podobného dokladu, Vasi adresu, tj. ulici a &islo popisné, mésto a PSC, pfipadné korespondenéni adresu ve
stejném rozsahu, adresu pfipojky, kde navic zpracovavame jesté Udaj o patru a Cisle bytu, kde je pfipojka
umisténa, kontaktni telefonni Cislo a e-mail, a dale informace o poskytovanych sluzbach, pfip. jejich tarifu
nebo balic¢ku a jejich parametrech (rychlost pfipojeni, cena), MAC adresu pfipojného zafizeni a jeho umisténi
ve strukture sité (v€. IP adresy, nadfizeného prvku a portu, pfip. SSID sité), udaj o vypujéce koncového
zarizeni, provozni udaje (datum a &as pfipojeni, IP adresa a port cile, trvani pfenosu a mnozstvi pfenesenych
dat) a také historii uvedenych udaijt. Jste-li podnikatel, zpracovavame i Vase ICO, DIC a misto podnikani.
Jste-li zastupcem pravnické osoby, pak zpracovavame také tuto informaci, Vase identifikacni a kontaktni




Udaje a udaje Vasi pravnické osoby.

Komu Vase osobni udaje predavame?

VasSe udaje zasadné nepfedavame dalSim osobam s vyjimkou:

1) servisni technici ISP i subdodavatelé ISP,

2) provozni a lokaliza¢ni udaje (datum a Cas pfipojeni, IP adresa a port cile, trvani pfenosu a mnozstvi
prenesenych dat) a také historii uvedenych udaju), které jsme povinni shromazdovat a uchovavat po dobu 6
mésicl podle § 97 odst. 3 zakona o elektronickych komunikacich €. 127/2005 Sb., jsme povinni predat
osobam a organum vyjmenovanym v zakoné o elektronickych komunikacich, pokud o to pozadaiji. Jsou to:
a) organy ¢inné v trestnim Fizeni,

b) Policie Ceské republiky,

c) Bezpecnostni informacéni sluzba,

d) Vojenské zpravodajstvi,

e) Ceska narodni banka.

Predavame Vase osobni udaje do zemi mimo EU?
Nikdy. VaSe osobni udaje skutecné nepfedavame nikomu dalSimu do zemi mimo EU.

Jak dlouho uchovavame Vase osobni udaje?

Vase osobni udaje uchovavame po dobu, po kterou vyuzivate nase sluzby, a poté jesté po dobu, kterou nam
ukladaji pravni predpisy (10 let v pfipadé platcu DPH, jinak 5 let). Provozni udaje uchovavané podle zakona
o elektronickych komunikacich likvidujeme nebo anonymizujeme po 6 mésicich od probéhlé komunikace v
rozsahu, ve kterém je nepotiebujeme pro vyucétovani sluzeb, pokud nebyly podle zakona poskytnuty organim
opravnénym K jejich vyuzivani.

Jaka mate vaci nam prava tykajici se zpracovani Vasich osobnich udaja?

Mate pravo

a) nas pozadat o informace o zpracovavani Vasich osobnich udajl, pravo na potvrzeni, zda a které Vase
osobni Udaje zpracovavame, mate pravo na pristup k nami zpracovavanym Vasim osobnim udajliim, a mate
pravo, abychom Vam poskytli kopii nami zpracovavanych VasSich osobnich udaja,

b) na opravu nebo doplnéni VasSich udajl, pokud zjistite, Ze Vase osobni udaje zpracovavame nepfesné,

¢) na vymaz Vasich osobnich udaju, pokud nastane néktera ze situaci popsanych nize,

d) na omezeni zpracovani, pokud nastane néktera ze situaci popsanych nize,

e) vznést namitku proti zpracovani,

f) na prenositelnost udaju,

g) podat stiznost u Ufadu na ochranu osobnich Gdaijti, pokud se domnivate, Ze zpracovanim Vasich osobnich
udaju je poruseno néjaké Vase pravo.

Vase prava muzete uplatnit napf. zaslanim e-mailu adresu: ustredna@meep.cz, kde uvedete, co zadate a
pro¢. Mlzete téz kontaktovat naseho povérence pro ochranu osobnich udaju.

DalSi podrobnosti k nékterym Vasim pravam uvadime nize.

Je zpracovani Vasich osobnich udaji zakonnym nebo smluvnim pozadavkem, nebo pozadavkem,
ktery je nutné uvést do smlouvy?

Poskytnout Vase osobni udaje neni ani zakonna ani smluvni povinnost, pouze jsou nutné pro uzavfeni a
realizaci smlouvy o pfipojeni k siti. Provozni udaje uchovavame na zakladé zakonného poZadavku zakona o
elektronickych komunikacich.

Mate povinnost Vase osobni udaje poskytnout?
Vase osobni udaje nemate povinnost poskytnout, ale v tom pfipadé nebude technicky mozné Vas pfipojit k
siti.

Co se stane, pokud pozadované osobni udaje neposkytnete?
Nebude mozné s Vami uzavfit smlouvu a pfipojit Vas k siti.

Dochazi na zakladé Vasich osobnich udaja k profilovani nebo jinému automatizovanému
rozhodovani?
Nedochazi.

O které informace o zpracovani Vasich osobnich udaji mlzete pozadat?

a) ucely zpracovani;

b) kategorie dot€enych osobnich udaju;

c) prijemci nebo kategorie pfijemcu, kterym osobni Udaje byly nebo budou zpfistupnény;



d) planovana doba, po kterou budou osobni Udaje ulozeny, nebo neni-li ji mozné urcit, kritéria pouzita ke
stanoveni této doby;

e) existence prava pozadovat od nas opravu nebo vymaz VasSich osobnich udaju, omezeni jejich zpracovani
nebo vznést namitku proti tomuto zpracovani;

f) pravo podat stiznost u dozorového uradu;

Kdy mate pravo na vymaz Vasich osobnich udaj?

Va8e osobni udaje na Vasi Zadost vymazeme bez zbyteéného odkladu, pokud:

a) osobni udaje jiz nejsou potfebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany;

b) vznesete namitky proti zpracovani z divodu naseho opravnéného zajmu a neexistuji zadné prevazujici
opravnéné divody pro zpracovani;

c) osobni udaje byly zpracovany protipravné;

d) osobni udaje musi byt podle zakona vymazany.

Vase osobni udaje vSak nevymazeme, pokud je zpracovani nezbytné:

a) pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na nas vztahuje (napf. § 97 odst. 3 zakona o elektronickych
komunikacich),

b) pro ureni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku.

V kterych pripadech omezime zpracovani osobnich udaji?

Na Vasi zadost omezime zpracovani Vasich osobnich udajl v pfipadech:

a) pokud popirate prfesnost osobnich udajli, a to na dobu potfebnou k tomu, abychom mohli pfesnost
osobnich Udajl ovéfit;

b) zpracovani je protipravni a odmitate vymaz osobnich udaju a zadate misto toho o omezeni jejich pouziti;
c) osobni udaje jiz nepotfebujeme pro ucCely zpracovani, ale Vy je pozadujete pro ureni, vykon nebo
obhajobu pravnich naroku.

Jak konkrétné omezime zpracovani osobnich udaji pfi uplatnéni Vaseho prava na omezeni
zpracovani?

Pokud uplatnite Vase pravo na omezeni zpracovani osobnich udaju, budeme Vase osobni Udaje po dobu
omezeni:

a) uchovavat ulozené,

b) zpracovavat pouze z divodu uréeni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokd (napf. fakturace, servis),

c) zpracovavat z dlvodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby,

d) jinak zpracovavat pouze s Vasim souhlasem.



